Firma - pieczatka WINDOOR sp. z 0. 0.
UL. Zofii Holszanskiej 5, 26-600 Radom

WINDOOR Tel/fax 48 3215466; 48 3215441

Dziat Reklamacji tel. 505 463 921
reklamacje@windoor.pl

PROTOKOt REKLAMACYINY Nr: ................... Z.dNia v

Tryb zgtoszenia: [JOPRZEDSPRZEDAZ [JGWARANCJA [JREKOJMIA

1. Zgtaszajacy reklamacje:
B Vo =3RRIt
3. Telefon kontaktowy: ......cccceeveveuennee. Y PP

4. Nazwa towaru reklamowanego (model, rozmiar, strona, kolor, EAN, itp.)

5. 110S¢ reklamoWan@g0 tOWAIU ......c.coveeeeeee SZEe woiiiiiiii ettt e e e st e e e e ta e e e s s abaeeeeaat sentaeeeensaeeessreeaans

. Dotaczona dokumentacja zdjeciowa (TAK/NIE), w tym zdjecie etykiety (TAK/NIE) zdjecie dolnej krawedzi (TAK/NIE)
7. Dane dokumentu zakupu WINDOOR/WINFLOOR (nr dowodu sprzedazy/data zakupu)

10. Towar znajduje sie: [Jw sklepie [u klienta

11. Czy towar jest zamontowany? (TAK/NIE) Czy towar byt podcinany? (TAK/NIE )
12. Oczekiwania klienta:

[INaprawa COWymiana [Jzwrot pieniedzy

Jako Zgtaszajacy wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb zgtoszenia i rozpatrzenia niniejszej reklamacji
oraz na udostepnianie ich podmiotom realizujagcym reklamacje. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania.
Podanie danych jest niezbedne w celu prawidtowej realizacji zgtoszenia reklamacyjnego.

Data/podpis sktadajgcego reklamacje imie i nazwisko przyjmujacego reklamacje

UWAGA!!! Zgtaszajacy ponosi odpowiedzialno$¢ cywilno-prawng za tres¢ podang w zgtoszeniu reklamacyjnym. Producent zastrzega
sobie prawo do odrzucenia reklamacji bez jej rozpatrzenia, jezeli dane w zgtoszeniu sg niekompletne, nieczytelne lub niejednoznaczne.
Ostateczna ocena zasadnosci reklamacji dokonywana jest przez Zaktadowa Kontrole Produkcji po zwrocie reklamowanego Produktu do
Producenta. Zgoda na przyjecie zwrotu dotyczy wytacznie asortymentu, ktdry jest uznany w ramach Procedury Reklamacyjnej,
odpowiednio oznakowany oraz zabezpieczony przed uszkodzeniem. Zwracany produkt powinien by¢ czysty, kompletny i odpowiednio
zabezpieczony.
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