Firma - pieczatka WINDOOR Pawet Redestowicz
UL. Zofii Holszanskiej 5, 26-600 Radom

w I N D O O R Tel/fax 48 3215466; 48 3215441

Dziat Reklamaciji tel. 505 463 921
reklamacje@windoor.pl
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Telefon kontaktowy: ...

2. Nazwa towaru reklamowanego (model, rozmiar, strona, kolor, EAN, itp.)

3. Dotaczona dokumentacja zdjeciowa (TAK/NIE), w tym zdjecie etykiety (TAK/NIE) zdjecie dolnej krawedzi (TAK/NIE)
Dane dokumentu zakupu WINDOOR/WINFLOOR (nr dowodu sprzedazy/data zakupu)

7. Towar znajduje sie: [ w sklepie [J u klienta

8. Czy towar jest zamontowany? (TAK/NIE) Czy towar byt podcinany? (TAK/NIE ) Powyzej 2cm? (TAK/NIE )
9. Oczekiwania klienta:

O Naprawa O wymiana O zwrot pieniedzy

KLAUZULA INFORMACYIJNA. Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016)
informujemy, ze: Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Windoor Pawet Redestowicz, ul. Z. Holszanskiej 5, 26-600 Radom. Inspektorem ochrony
danych osobowych w Windoor Pawet Redestowicz jest Barttomiej Kida e-mail : bodo.radom@gmail.com Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu

dopetnienia obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, na podstawie art. 6 ust 1 lit. ¢, ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO). Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do czasu
zakonczenia postepowania reklamacyjnego oraz przez czas wymagalnosci ewentualnych roszczen. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych, narusza
przepisy o ochronie danych osobowych. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.

Data/podpis sktadajacego reklamacje imie i nazwisko przyjmujacego reklamacje

UWAGAI!!! Zgtaszajacy ponosi odpowiedzialno$¢ cywilno-prawng za tresé podang w zgtoszeniu reklamacyjnym. Producent zastrzega sobie prawo do odrzucenia
reklamacji bez jej rozpatrzenia, jezeli dane w zgtoszeniu sg niekompletne, nieczytelne lub niejednoznaczne. Ostateczna ocena zasadnosci reklamacji dokonywana
jest przez Zaktadowa Kontrole Produkcji po zwrocie reklamowanego Produktu do Producenta. Zgoda na przyjecie zwrotu dotyczy wytacznie asortymentu, ktory jest
uznany w ramach Procedury Reklamacyjnej, odpowiednio oznakowany oraz zabezpieczony przed uszkodzeniem. Zwracany produkt powinien by¢ czysty, kompletny
i odpowiednio zabezpieczony.
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